0 que deve ensinar aos seus
filhos acerca do 9-1-1

Serd que os seus filhos sabem como
proceder em situacoes de emergéncia?

» Ensine aos seus filhos como devem
proceder em situacoes de ' emergéncia.

» Ensine aos seus filhos a dizer o
endereco e o numero de telefone do
local onde residem, logo que tenham
idade para isso. Mantenha esta
informacéao junto dos telefones
previamente combinados entre ambos,
para que os seus filhos a utilizem em
situacoes de emergeéncia.

» Ensine aos seus filhos a responder a
todas as perguntas que a telefonista da
central de emergéncia lhes fizer e, a nao
desligar o telefone, sem que a
telefonista lhes diga que podem fazé-lo.

» Ensine aos seus filhos os perigos que
existem em se utilizar o 911 abusivamente.

Quais os perigos em se
utilizar o 9-1-1 abusivamente?

Além de constituirem uma perda de tempo e
de dinheiro, as chamadas falsas para o 911
podem criar situacoes perigosas. Se as linhas
do servi¢o 911 se mantiverem impedidas
com este tipo de chamadas, qualquer pessoa
que se veja confrontada com uma verdadeira
situacao de emergéncia, nao tera possibilidade
de entrar em linha para pedir ajuda.
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